UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA PHU HO Déc 1ap- Tu do- Hanh phuc
Sb: 64/KH-UBND Phii Ho, ngay 31 thang 12 nam 2019
KE HOACH

Trién khai viéc xay dwng, ap dung, duy tri va cai tién hé thong quan ly
chét lwgng theo tiéu chuin quéc gia TCVN 1SO 9001:2015 vao hoat déng
Ciia cac co' quan hanh chinh nha nwéc x4 Phi Hé nam 2020

Can ctr Quyét dinh sé 19/2014/QD-TTg ngay 05/03/2014 cua Thu tudng
Chinh phu vé viéc ap dung Hé thdng quan ly chét lugng theo Tiéu chuan qudc gia
TCVN 1SO 9001:2008 vao hoat dong cia cac co quan, to chac thudc hé théng
hanh chinh nha nudc;

Can ctr Thong tu 26/2014/TT-BKHCN Quy dinh chi tiét thi hanh Quyét
dinh s6 19/2014/QD-TTg ngay 05 thang 3 nam 2014 cta Thu tuéng Chinh phu veé
viéc &p dung Hé thdng quan 1y chat lugng theo Tiéu chuan qudc gia TCVN 1SO
9001:2008 vao hoat dong cia cac co quan, té chic thugc hé thong nha nudc;

Can ctr Quyét dinh s6 185/KH-UBND ngay 30/12/2019 caa UBND huyén
vé viéc Trién khai viéc xay dung, ap dung, duy tri va cai tién hé thong quan ly chét
lugng theo tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO 9001:2015 vao hoat dong cua cac co
quan hanh chinh nha nuéc x& Phii H6 nam 2020;

Uy ban nhén dan xa ban hanh ké hoach trién khai viéc xay dung, ap dung
duy tri va cai tién hé thong quan ly chét luong theo tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO
9001:2015 (Viét tat 1a 1SO) vao hoat dong cua cac co quan hanh chinh nha nuéc
x& Phl H6 nam 2020 nhu sau:

I. MUC TIEU

- Pam bao thuc hién c6 hiéu qua viéc tiép tuc duy tri, cai tién va thuc hién
cdng bd lai HTQLCL phu hop véi danh muc tha tuc hanh chinh sau khi ¢6 su diéu
chinh, m& rong hoic thu hep pham vi &p dung cua cip cé tham quyén; nang cao
hiéu qua giai quyét thi tuc hanh chinh hd tro cho cong tac cai cach hanh chinh cua
UBND xa.

- Pam bao 100% cac bo phan UBND x4 trién khai xdy dung va ap dung hé
thong ISO dién tir.

- Pam bao 100% céc quy trinh ISO duoc ap dung vao phan mém tai bo phan
Tiép nhén va Tra két qua hién dai caia UBND X4.

II. NHIEM VU TRONG TAM

- Thyc hién cong bb lai Hé thong QLCL theo TCVN ISO 9001:2015 sau khi
c6 sy diéu chinh, mé rong hodc thu hep pham vi 4p dung va ban hanh lai danh muyc
quy trinh héa theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015.

- Tiép tuc thuc hién duy tri va cai tién Hé thong quan 1y chit luong theo
Tiéu chuan Qudc gia TCVN ISO 9001:2015 dbi véi cac bo phan.
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- Ap dung c6 hiéu qua quan 1y theo Tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 tai
mot ctra hién dai cua UBND Xa.

- Kién toan ban soan théo vin ban, thu ky ISO theo tiéu chuan TCVN ISO
9001:2015.

- T6 chue cac dot danh gid nd1 bo cua cac bd phan chuyén moén cua UBND
X&;

I1I. TO CHUC THU'C HIEN

1. Ban chi dao ISO: Chi dao, theo ddi, don dbc, kiém tra viéc trién khai xay
dung, ap dung, duy tri va cai tién ISO tai cac bo phan trén dia ban xa.

2. Cac by phan chuyén mon thugoc UBND xa:

- Ap dung Hg thong quan ly chat lugng pht hop Tiéu chuan TCVN ISO
9001:2015 tiep tuc xay dung bo sung, duy tri, cai tien dam bao hiéu luc, hiéu qua;
nghién ctu, tng dung cong nghé thong tin vao hoat dong xay dung, ap dung va
duy tri ISO nham dap urng yéu cau cai cach hanh chinh;

3. Viin phong HDND&UBND xA.

- Tham muu Uy ban nhan dan xa ban hanh Quyét dinh kién toan Ban chi dao
ISO ctia X4 (néu c6 thay d6i vé can bo).

- Chi tri, phéi hop véi cac co quan chuyén mon thuéc UBND x4 va cac don
vi ¢6 lién quan trién khai thyc hién Ké hoach dam bao yéu cau, ndi dung va tién do
dé ra.

- Theo ddi, dén dbc, kiém tra tién do trién khai xay dung va ap dung Hé
théng quan 1y chét luong cua co quan theo Ké hoach.

- Tham muu thyc hién cong bd lai Hé thong quan ly chat lugng phu hop
Tiéu chuan TCVN 1SO 9001:2015 khi ¢6 sy diéu chinh, mé rong hoac thu hep
pham vi ap dung;

- Tong hop, tham muu cho Ban Chi dao x3 x4y dung bao cdo giri huyén theo
dinh ky hodc dot xuat khi co yéu cau.

Trong qué trinh t6 chtc thuc hién, néu thay can thiét diéu chinh, bd sung Ké
hoach @& ¢am bao phu hop véi tinh hinh thuc tién, cac bo phan cha déng bao céo
vé Vin phong HDND-UBND x4 dé xem xét va tham muu Uy ban nhan dan huyén
quyét dinh./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén; CHU TICH
- TV bang uy; Neuoi ky: Duong Van Tién

Email:

-TT HDND, UBND Xﬁ., dvtien.phuho@thuathienhue.gov.v
, \ \ Al:a . n
- Cac ban nganh, doan the Ilen quan y /G‘ A Co quan: Huyén Pht Vang, Xa
Phu Ho, Tinh Thira Thién Hué

= LlIu Xéc thue & Bao mit Thoi gian ky: 31.12.2019

Dwong Vian Tién
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